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et du statut de réfugié du Canada Refugee Board of Canada a.

Apercu de la présentation

Modifications a : la Loi visant a protéger le
systeme d'immigration du Canada (LVPSIC) et la
Lol sur des mesures de reforme equitables
concernant les réfugies (LMRER)

La nouvelle Section de la protection des refugiées
(SPR)

La nouvelle Section d’appel des réfugies (SAR)
Comptes rendus supplémentaires
Questions et réponses
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LVPSIC et LMRER — principaux changements

« Pays d'origine désignés (POD)

« Délais pour la tenue de l'audience (Reglement sur I'immigration et la
protection des réfugiés [RIPR])

* Formulaire de renseignements personnels (FRP) remplacé par le
formulaire Fondement de la demande d’asile (formulaire FDA)

« Date de l'audience fixée par I'agent qui défere le cas (Agence des services
frontaliers du Canada [ASFC] ou Citoyenneté et Immigration Canada [CIC])

* Certains demandeurs d’asile ont le droit d’interjeter appel a la SAR

- Transfert de la fonction d’examen des risques avant renvoi (ERAR) a la
SPR deux ans apres I'entrée en vigueur des nouvelles dispositions
legislatives
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Ce qui reste inchangé

* Les pierres angulaires du systeme demeurent :

* La Convention de 1951 relative au statut des réfugiés et le
Protocole et la Convention de 1967 contre la torture

e L'indépendance et I'impartialité des décideurs

* Aucun changement dans les dispositions de fond de la Loi sur

I'immigration et la protection des refugiés (LIPR) qui traitent de I'asile
et de I'exclusion de I'asile

e Les affaires continueront d’'étre traitées sans formalisme et avec

celérité dans la mesure ou les considérations d’équité et de justice
naturelle le permettent
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La nouvelle Section de la
protection des réfugiés
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Equité et justice naturelle

Processus plus rapide

Meilleure capacité de réaction et souplesse
Décisions de qualité

Attentes claires en ce qui a trait aux
responsabilités et au rendement

Amélioration constante



= B D Canads
I
Demande d’asile presentée a un point d’entrée

 Le demandeur d’asile présente sa demande d’asile a
I’ASFC, a un poste frontalier ou a I'aéroport

« L’'agent de 'ASFC fixe la date et I'heure de I'audience

e 45 jours dans le cas d’'un demandeur d’asile venant
d'un POD

e 60 jours dans le cas d’'un demandeur d’asile venant d’un
pays autre qu’un POD

« L’agent de 'ASFC remet au demandeur d’asile le
formulaire FDA, un avis de convocation a l'audience ainsi
gu’une trousse d’information et défere les demandes a la
CISR

e Le formulaire FDA doit étre remis dans un délai
de gquinze jours



N Cmelmoss | e Canads
I
Demande d’asile préesentéee a un bureau intérieur

* Le demandeur d’asile presente son formulaire FDA diment
rempli a un bureau de CIC

« |’agent de CIC fixe la date et 'heure de l'audience

e 30 jours dans le cas d’'un demandeur d’asile venant
d'un POD

e 60 jours dans le cas d’'un demandeur d'asile venant
d’'un pays autre qu’un POD

« L’agent tiendra compte de la disponibilité du conseill,
si elle est connue

« L’agent de CIC remet au demandeur d’asile un avis de
convocation a I'audience ainsi gu’'une trousse d’information

|l défere la demande d’asile et fournit une copie du
formulaire FDA a la CISR
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ormulaire fondement de la demande d’asile

s QUIVOUS ETES

Commission do |1 mmige ! NPID client . ; ;
St o g Canada Fefes Biare nf Carada 1al | Préraamiz) wadahmllh Tel | Dats de naissance (annds modsjour)

Prénomis) et nomis) de famille du demandeur d-asile

1d] Sawetel qu'i est inscrit dansvotra pessaport

PROTEGE UNE FOIS REMPL |:| Hamma |:| Femme |:| Autre
WO de dossber de la SPR {3 Fusa ge du bureau seulement)

5i vous ra vous identifiaz pes au soka cuau genra irecritdans watra passeport, vous pouvee ndiquer k sas cu lo ganre suquel vous vous identFiez.

Tal | Natioralité, groups athnique ot racial, cu tibu ) | Raligion at corfession rligieuss ou sects

Fondement de la demande d'asile
(Formulaire & remplir par les personnes qui demandent I'asile au Canada) 18] | Toutusle tanguez attous ke dialactas qua s park

VEUILLEZ REPOMNDRE A TOUTES LES QUESTIONS SUR LE PRESENT FORMULAIRE.

POURQUO! VOUS DEMANDEZ L'ASILE

-5i wous présentez votre demande d'asile dansun bureau dimmigration au Canada, remplissez ce formulaire et apportez- Lorsqua wous répondar sux quastions de cette saction, expliquaz tout dans Fordra, an commengant par ks rensslgnamants ks plus anclons ot.an finksant
le avec vous en vue de | remettre, avec une copie, 4 F'agent, qui décidera si votre demande d‘asile estrecevable. per ks renssignamants las plus réconts, ECRIVEZ TOUT CEQUI EST IMPORTANT POUR VOTRE DEMANDE DXASILE. INDIQUEZ LES DATES, LES MOMS ET LES
' LIEUN, LORSG UE CELA EST POSSIELE.

. - . . . .
-5i wous avez présenté votre demande d' asile & votre arrivée & un point d'entrée au Canada, remplissez ce formulaire et il rercsignamsnts qu'un merm b i vt e familka qui VoA Bccampagnea daits dans cette ssction d scn fammulsiva FO ‘applquant  vous, vous Maves pas

remettaz-le, avec une copie 3 la Commission de limmigration et du statutde réfugié du Canada (CISR). Vous devez basain da les rédpétar i, Ecrivar simplament ks nom at k ru méra da dassiar du membea dala Famillat axplquazquavatra damands d'ssils ast fondéasur las mimes
weiller 3 ce que |a O5R regoive |e formul aire rempli dans un déai de 15 jours civils aprés que I'agent vous a remis le ransaignemanis.
formulaire vierge. Jolgnaz deux coplas da tous las documants que vous avaz pour appu yer votra demands dfaslla, par axampls des titres da voyaga [y compris votre passaport),

das ploes didantits ot des documants d'un méde<in, d'un psychologus ou do ls police. & outer des traductions cartifides corformes en frangais ou ananglai
pourtous les dooumants qui na sont pas rédigis en frangais cuen anglais. Vous daves payer vous-mime pour ces raductions. 5i vous chtenaz d'autras piloss d'idantitd

. . . . . ou dautres titnes do voyags aprés awair transmis votra formulsire FOW, donnaz-on deus copice & b CISA sams délal. Unc copia de tout autrs documant & lsppu de votra
5i, aux dates mentionnées chdessus, l'agent ou la OISR, selon le cas, n'a pas requvotre formulaire Fondement de la demande d'asile demanddasils qua vous abbanaz aprés avor transmis vatre formulaire FOW doit & ra regus par b O5R at par|s ministre, si bk ministra est una partie, au mains dix

[farmulaire FOA) rempli, la QSR tiendra une audience spédale et pourrait décider de prononcer le désistement de voire demiande Jours avant laudierse. Consultsz |'annass & la fin du prézarit formubsiva paur obtenir des détails concamant b ransmission da documants & ks O%R
d'asile, ce qui signifie quevous ne seriez pas autorisé & poursuivre celle-d.

- M'oubliez pas de faire une copie du formulaire rempli pour vous-méme.

28] | Awvez-vous, vous ou voira famille, dajé subi un préfudics, da mauvals trattements ou das manaces dans lo passé de la part d'una parsonma ou d'un
groupal?

AVIS IMPORTANT CONCERNANT LA REPRESENT ATION PAR UN CONSEIL ETLES DO\CUMENTS A L'APPUI DE VOTRE D Qui D Nen

DEMANDE D" ASILE

Sila réponss ast « OU 2, axpliquez an détail:
Vious avez le droit d'étre représanté par un conseil, 3 vos frais, mais votre conseil doit &tre disponible  la date prévue de 'audience. " R

. ) . i €@ qui vous est arrivd, d vous etd watra familg

Vious devez obteniret transmettre & |l CISR tout document 3 'appui de votre demande d'asile. Veuillez consulter I'annexe & ka fin du quand li préjudics, les mauvais tratemiants o las ma naces ontau s

présent formulaire pour les détails concemnant |a transmission de docurnents & ka CISR. qui, salor vous, ast Fautaur da préjudios, das mauvais traitemsents ou des menacas; _

vitr awis quant aux raisons pour kequalks la préjudica, las mauvais tratemisnts cu les manacesont eu lisy;

si ches parrsornes dans una situation semblabla d b vireont subi un tel préudicaou detels mauvas tritemants cu manacas.

INSTRUCTIONS POUR REMPLIR LE PRESENT FORMULAIRE
(Indiguax ks dates, ks noms at ks liaux, lorsquecela sst possible.)

IMPORTANT : Vous trouverez des instructions pour vous aider & remplir votre formuaire FOW Timbre dateur (4 Fusage du
dans lannexe & la fin de ce formulaire et dans le Guide du demand eur o' asite faisant partie de votre bureau seulement]
Trowsse & fintention du demandeur dasite. Lisez ces instructions attentivernent. Avant de
transmetire vitre farmulaire FDA original & I CISK, retirez Fanmexe. Sivous avez écrit des
renseignements supplémentaires sur d'autres fewilles, transmettez-les avec votre formulaire FOA.

VEUILLEZ REMPLIR LE FORMULAIRE LISIBLEMENT. Dans les espaces prévus ci-dessous, écrivez *
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Formulaire Fondement de la demande d’asile

Remis a CIC dans le cas de demandes d’asile
présentées a un bureau intérieur; transmis a la CISR
dans les quinze jours suivant la date de la
présentation de la demande d’asile au point d’entrée

EXposé circonstancié propose :

1.

o

Crainte de préjudice en cas de retour dans le pays
d’origine

Préjudice subi dans le passeé

Protection demandée dans le pays d’'origine

Moment du départ et raison du départ a ce moment précis

10
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Formulaire Fondement de la demande d’asile — suite

e EXpose circonstancié proposeé (suite) :
5. Intentions apres avoir quitté le pays

6. Démeénagement pour trouver un lieu sar dans une
autre région du pays

7. Déménagement pour trouver un lieu sdr dans un
autre pays

8. Renseignements a propos des mineurs qui
accompagnent le demandeur d’asile

9. Autres renseignements concernant la demande
d’'asile

11
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Outil de mise au role des audiences

% Immigratiom and Commission de Tmmigration ‘._/anada

Refugeese Board of Canada et du statul de refugie du Canada

Commission de I'immigration et du statut de réfugiée du Canada

COutil de mise au role des audiences

Engliskh Al e irb . admin i - . Fermeture de sessior
HET IS IN MATINTEMAMCE
Reservation de I"audience
Réservation de I"audience
ID SSOBL @ 57456732

Twywpe de demande d'asile présentee @ 0 pgoint d'entrae
* Bureau intérieur

Pays dorigine designe @ &= oyj
7 pon
Wille de I'audience : IMDntréal vl
Langue de preference : & anglais

7 Francais

O btenic une disponibilite I

Disponibilite : Date (aaaa// mm/Sjii) Dispo. Lieu de I'audience
| 201212719 09200 Is Montreal Bureaw
20125125719 1200 I1s Montreal Bureaw
| 20121220 0200 IS5 Morntreal Bureaw
|\ 2012/12°20 13500 I1s Montreal Bureaw
| 202 21223 O9-O0 r MornEreal Bureaw
| 2012/,12.°21 1.F 500 I1s Montreal Bureaw
| 2012/,12/,/ 24 0900 =] MornEreal Bureaw
| 2012,/ 1252<4 1.3 00 ir o | MonEreal Bureaw
| 202 212727 O9-a0 15 MornEreal Bureaw
| 201212527 1F 000 I =F Montreal Bureaw
= 2012,/12,/28 09:00 13 Montreéal Bureau
201212,/ 28 1300 15 rMontreal Bureau

Confirmer : Nomn

12
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AvVis de convocation al’audience

AVIS DE CONVOCATION A UNE AUDIENCE

[Paragraphe 3(4) des Régles de la Section de la protection des
refugies]

En ce qui concerne la demande d’asile de :

Veuillez prendre avis que vous devez vous presenter
a I’endroit suivant :

Commission de I'immigration et du statut de réfugie
du Canada
[adresse complete du lieu ot sera tenue ["audience]

le 20 a h  pour
assister a une audience concernant votre demande
d’asile. Vous devez etre present(e) et pret(e) a

commencer ["audience a I’heure dite. Si vous ne vous
présentez pas a I’audience fixée pour votre demande
d’asile, le désistement de cette derniere pourra &tre
prononce.

Date d’audience spéciale si vous n’avez pas assisté
a I’audience de votre demande d’asile

Si vous ne vous presentez pas a I’audience a la date
susmentionnee, vous devrez vous presenter le (date
d’audience initiale + cinq jours ouvrables) a 9 h, a
I’endroit indique ci-dessus, pour justifier votre
absence, faute de quoi le desistement de votre
demande d’asile pourra €tre prononce. Si vous
n’avez pas pu vous présenter pour des raisons
d’ordre medical, vous devrez fournir un certificat
medical, qui doit contenir les renseignements
indiqués dans le Guide du demandeur d’asile. St la
Section de la protection des refugies (SPR) est
satisfaite de votre explication et ne prononce pas le
desistement de votre demande, vous devez ctre pret a

13
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Dates importantes dans I'avis de convocation a I'audience

Demande d’asile présentée a un point d’entrée :
 FDA —remis quinze jours suivant la presentation de la demande d’'asile
« Date de l'audience — 45 jours (POD) et 60 jours (pays autre
gu’'un POD)
* Audience spéciale :
* Cinq jours ouvrables apres I'échéance prévue pour la remise du

formulaire FDA
« Cing jours ouvrables apres la date initialement prévue pour

'audience
Demande d’asile présentée a un bureau interieur :
 FDA —remis au moment ou la demande d’asile est déférée
« Date de l'audience — 30 jours (POD) et 60 jours (pays autre
gu'un POD)
* Audience spéciale :
« Cing jours ouvrables apres la date initialement prévue pour
'audience

14
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Avant I'audience : processus preliminaires

Changement de la date et de I'heure de l'audience (regles 3 a 5) :

* Sile conseil n’est pas disponible a la date prévue, la CISR peut
offrir une date plus rapprochée

e Sinon, changement de date seulement pour des raisons d’équité
ou de justice naturelle ou pour un controle de sécurité preliminaire

Formulaire Fondement de la demande d'asile (regles 6 a 9) :

 Demande d’asile présentée a un bureau intérieur — le formulaire
FDA doit étre transmis a I'agent au moment ou la demande d’asile
est déferée

 Demande d’asile présentée a un point d’entree — le formulaire
FDA doit étre transmis a la CISR et une copie doit étre envoyee
au ministre dans les délais prévus

15
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Avant I'audience : processus préliminaires (suite)

Prorogation du deélai pour présenter le formulaire FDA (regles 8 et 9) :
* Au plus tard trois jours ouvrables avant I'expiration du délai

 Demande accordée uniguement pour des raisons d’équité et de
justice naturelle

Des modifications au formulaire FDA sont permises (regles 8 et 9) :

* Doivent étre recues par la CISR et le ministre au plus tard dix jours
avant la date prévue pour l'audience

Défaut de présenter le formulaire FDA a temps (regles 3 et 65) :

* Audience spéciale, le formulaire FDA doit étre rempli et prét a étre
présente, le demandeur d’asile doit avoir la possibilité d’expliquer
pourquoi le désistement ne devrait pas étre prononce, le
déesistement de la demande d’asile est possible

16
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Audience

* Le ministre est informe sans deélai du fait qu’il est
possible que soient soulevées des questions concernant
I'integrite (regle 27)

* Les Regles préecisent I'ordre des interrogatoires
(regle 10) et le commissaire doit rendre une décision et
exposer les motifs de la décision de vive voix a
I'audience, a moins gu’il ne soit pas possible de le faire

« Désistement (audience spéciale; regle 65)

e Le demandeur d’asile doit avoir la possibilite
d’expliquer; le demandeur d’asile doit étre prét a
poursuivre l'audience

17
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Apres |'audience

* Réouverture (regle 62)

e Sila SAR ou la cour fédérale a rendu
une décision finale, la SPR ne peut
rouvrir la demande d’asile

18
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La nouvelle Section d’appel
des réfugiés

19
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Caractéristigues de la SAR

La SAR menera ses activites principalement
sur dossier

La SAR examinera les décisions de la SPR

La SAR emploie un processus de type
accusatoire, axeé sur les parties

La SAR établira de la jurisprudence

20
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RoOle de la SAR a la CISR

e La structure administrative de la CISR
temoignera de I'indépendance décisionnelle de
la SAR par rapport a la SPR

e La SAR favorisera la cohérence des décisions
relatives a I'octroi de I'asile

e La SAR rendra des décisions finales sur
I'octroi de I'asile

21
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Appels interjetés a la SAR

Décisions de |la SPR pouvant étre portées en
appel ala SAR:
* Les décisions accueillant ou rejetant une demande d’asile

« Sauf dans le cas d’'une demande d’asile a I'egard d’'un
POD, d’'une demande d’asile manifestement infondée,
de 'absence de minimum de fondement, d’'un étranger
designé ou d’une demande d’asile faisant partie des
anciens cas

Motifs d’appel :

e Question de droit, question de fait ou question mixte de
droit et de fait

22
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Appels interjetés a la SAR (suite)

Qui peut interjeter appel a la SAR?
* |a personne en cause a la SPR
* |le ministre

La SAR peut :
o Confirmer la décision de la SPR

* Annuler la décision de la SPR et y substituer sa
propre décision

 Renvoyer I'affaire a la SPR pour qu’elle fasse
'objet d’'une nouvelle audience

23
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Structure des Regles de |la SAR

Partie 1l  Regles applicables aux appels interjetés
par la personne en cause

Partie 2 Regles applicables aux appels interjetés
par le ministre

Partie 3 Regles applicables a tous les appels

Partie 4  Regles applicables aux appels pour
lesquels une audience est tenue

24
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Interjeter appel

« Délais établis dans les dispositions reglementaires
de CIC .

e Quinze jours ouvrables pour interjeter et mettre en état
un appel apres la réception des motifs écrits de la SPR

* Le demandeur d’asile doit présenter tous ses arguments
(fait et droit) pour expliguer la raison pour laguelle la
décision de la SPR est erronée

* Le demandeur d’asile doit présenter tout nouvel element
de preuve et demander la tenue d’une audience

« La transcription de 'audience n’est pas nécessaire (une
transcription partielle est permise)

25
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Réponse (Regles de la SAR)

Réplique (s’il y a lieu)

_a SAR peut rendre une décision par écrit a tout
moment apres I'expiration du délai prévu pour la

nrésentation des observations de chacune des
parties (mais, au plus tard dans les 90 jours)

_e ministre peut intervenir a tout moment

* Le demandeur d’asile aura la possibilité de
repondre avant que la SAR rende sa décision

26
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Fonctionnement :

* Dans la plupart des cas, on s’attend a ce que la
SAR procede sans tenir d’audience en se fondant
sur le dossier relatif a 'audience de la SPR ainsi
gue sur les observations ecrites du ministre et de la
personne en cause

Eléments de preuve :

* Présentés par la personne en cause

 Seuls de nouveaux eléments de preuve sont acceptés,
a moins gque ceux-Ci soient presentés en réponse aux
éléments de preuve presentés par le ministre

* Présentés par le ministre
« Aucune limite de temps

27
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Audiences

Tenue de l'audience :
 La SAR peut tenir une audience si elle estime qu'il existe des
éléments de preuve documentaire qui :

e souléevent une question importante en ce qui concerne la
crédibilité de la personne en cause;

e sont essentiels pour la prise de la décision relative a la demande
d'asile;

e a supposer gu'ils soient admis, justifieraient que la demande
d'asile soit accordée ou refuseée, selon le cas.

Déroulement de I'audience :

- Dans la plupart des cas, une audience de la SAR ne porte que sur
les points relatifs aux questions énonces dans l'avis de
convocation

28
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Tribunal

Composition :

* Les affaires sont tenues devant un seul commissaire sauf si le
président estime necessaire de constituer un tribunal de trois
commissaires

Formation d’un tribunal constitué de trois

commissaires :

* Le président peut ordonner la formation d’un tel tribunal

* Le HCR peut transmettre des observations ecrites a la SAR et
d’autres personnes intéressées peuvent y participer
conformément aux Regles de la SAR

29
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Décision de la SAR

La Section d’appel des réfugies :
« confirme la décision attaquee

e casse la décision et y substitue la decision
qui aurait du étre rendue ou

e renvoie, conformément a ses instructions,
I'affaire a la SPR

30



Comptes rendus suppléementaires

31
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Etablir la communication avec les
demandeurs d’asile

* Les renseignements concernant le nouveau processus
d’octroi de I'asile seront communiqués aux demandeurs
d’'asile au début du processus et en langage clair

o D’autres initiatives relatives a I'accessibilité seront élaborées
avant la date d’entrée en vigueur et seront affichées sur le
site Web de la CISR. Elles comprennent notamment :

e des vidéos
e des documents multilingues
e une version révisée du Guide du demandeur d’asile

 La CISR velllera également a ce que les demandeurs d’asile
soient informeés le plus tét possible de leur droit d’étre
representeées

32
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Anciens cas et arriere
o Arrieré
 La CISR a réussi a réduire son arriére, en faisant passer

le nombre de demandes d’asile en instance de 62 000 a
environ 33 000 demandes d’asile

* Projet relatif aux cas anciens
« Disponibilité des decideurs
* Personnes nommeées par décret non-affectées a la
SAR

 Financement limité au cours du prochain exercice
financier

» La mise au role reduira au minimum les conflits (conseils,
salles d’audience, interpretes) avec la nouvelle SPR —
dont les audiences auront la priorité
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Gt du statut de réfugié 4u Canada  Refuges Board of Canada Canadd
Comptes rendus supplementaires

 Demandeurs d’asile non représentes
e Personnes vulnérables
e Personnes détenues

* Prochaines étapes
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